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1. Indirizzi strategici e sostenibilità 

In un panorama mondiale che si trova ad affrontare sfide senza precedenti in ambito 
ambientale, sociale ed economico, LUILOR S.p.A (di seguito anche “LUILOR”) constata la 
necessità di abbracciare un approccio strategico e mirato per contribuire in maniera positiva 
al cambiamento.

Come realtà aziendale operante nel settore manufatturiero tessile, con il seguente “Piano 
Strategico di Sostenibilità 2024-2027”, LUILOR S.p.A:

• Sente la responsabilità di essere attore attivo nel promuovere la sostenibilità lungo la 
propria catena del valore e nel contesto in cui opera. 

• Mira ad integrare i principi della sostenibilità nei processi di pianificazione degli obiettivi 
futuri al fine di affrontare le sfide emergenti in maniera innovativa e responsabile, 
promuovendo il benessere economico della comunità in cui opera.

• Si propone di diventare un catalizzatore di trasformazione, cercando costantemente 
soluzioni innovative e sostenibili che non solo rispondano alle esigenze attuali, ma 
contribuiscano anche a costruire un futuro migliore per le prossime generazioni.

• Si impegna a lavorare in collaborazione con gli stakeholder quali dipendenti, clienti, fornitori 
e comunità locali, per costruire relazioni basate sulla fiducia e sulla reciprocità, attraverso 
la condivisione di conoscenze, l’innovazione e la trasparenza.

Il Piano Strategico di Sostenibilità (di seguito anche “Piano”) rappresenta la visione strategica 
in materia di sostenibilità dell’azienda e, sottolinea l’impegno inequivocabile di LUILOR nel 
perseguire obiettivi concreti e azioni mirate. Questo documento ha l’obiettivo di stabilire 
obiettivi specifici a medio-lungo termine e di collocare l’Azienda in una posizione proattiva 
per favorire lo sviluppo sostenibile. Si intende dimostrare come la responsabilità ambientale 
e sociale sia sempre più integrata nel modello di business e nella vision aziendale di LUILOR.

Il Piano si focalizza su quattro priorità strategiche, definite sulla base delle quattro macroaree 
di impatto che hanno permesso di redigere la Policy di Sostenibilità, ovvero: sostenibilità dei 
prodotti e delle strategie connesse, sostenibilità delle operazioni e dei processi interni, catena 
di approvvigionamento e del valore sostenibile, buona cittadinanza d’impresa.

Quindi, il Piano di Sostenibilità, approvato dal Consiglio di Amministrazione (CdA) in data 
04/03/2024 è costituito da:

azioni volte ad integrare 
la sostenibilità

macro-aree di impatto

obiettivi di medio 
e lungo termine

tematiche materiali4 13

18 22
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Inoltre, al fine di assicurare il raggiungimento degli obiettivi1 del Piano di Sostenibilità, LUILOR 
ha creato una struttura di Governance dedicata, che prevede: 

• Il Comitato ESG per la Sostenibilità, costituito nel 2023 con la funzione di sovraintendere alla 
gestione complessiva della sostenibilità in Azienda e di fornire un indirizzo strategico al Piano 
in linea con le strategie di business dell’Azienda. 

1 L’anno base rispetto al quale sono definiti i target quantitativi presentati nel Piano è il 2022
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2. Finalità del piano di sostenibilità 

Per ciascuna tematica strategica di sostenibilità trattata nella Policy di Sostenibilità, LUILOR 
ha declinato gli impegni assunti in una serie di obiettivi qualitativi e quantitativi misurabili nel 
tempo (target) sulla base dei quattro ambiti di impatto sopracitati.

Tali obiettivi tengono conto delle sfide del settore, delle aspettative della comunità di riferimento 
e dei rispettivi stakeholder e mirano a massimizzare gli impatti positivi e minimizzare quelli 
negativi.

Infatti, il Piano di Sostenibilità di LUILOR, che prevede il mantenimento della “Carbon Neutrality” 
già raggiunta nel 2023, definisce altresì obiettivi ambiziosi che richiedono scelte importanti 
da parte di LUILOR. Tali obiettivi, vanno dall’utilizzo progressivo di energie rinnovabili per i 
consumi a uno stretto monitoraggio sul prodotto e sulla catena di fornitura. Per quanto 
riguarda l’impatto ambientale, l’obiettivo è quello di mantenere un’elevata percentuale di 
approvvigionamento di filati e tessuti a basso impatto e di continuare a lavorare con la filiera 
sulla tracciabilità delle materie prime e sul fronte degli standard sociali, con il tema emergente 
del living wage. Sono inoltre previste iniziative di sensibilizzazione per favorire e valorizzare 
la diversità e promuovere una cultura sempre più inclusiva, per tale motivo sono stati definiti 
impegni su corsi di formazione e sensibilizzazione in materia di responsabilità sociale.

Inoltre, nella definizione dei driver strategici e dei relativi impegni del Piano sono stati tenuti in 
considerazione gli obiettivi definiti nell’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile (Sustainable 
Development Goals – SDG) e i principi enunciati dall’United Global Compact, contribuendo 
così al loro raggiungimento.
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3. Ambiti trasversali 

3.1 Sostenibilità dei prodotti e delle strategie connesse

Tematiche Obiettivi Azioni Target e KPIs SDGs

Sostenibilità 
del prodotto

Ridurre gli impatti 
ambientali 
del proprio 
portafoglio 
prodotti

Orientare il processo 
di produzione verso 
soluzioni a ridotto 
impatto ambientale

2025: Effettuare uno 
studio sulle emission
di CO2 per famiglia
di prodotti

Sviluppare nuovi prodotti 
integrando la sostenibilità 
di materie prime e 
processi

2025: Effettuare uno 
studio di fattibilità per 
la produzione di nuovi 
prodotti da materiali
di scarto

Sicurezza  
del prodotto

Garantire la 
sicurezza di 
processi
e materie prime

Comunicare ai propri
clienti l’informativa 
inerente le certificazioni 
di sicurezza dei prodotti

2025: Prevedere la 
comunicazione delle 
informative relative alle 
materie prime a tutti i 
clienti (percorso ZDHC)

2025: Prevedere la 
comunicazione delle 
informazioni relative ai 
processi a tutti i clienti

Creazione di una rete
di attori certificati

2025: Promuovere la 
Certificazione OECO-TEX 
tra i fornitori strategici

Innovazione

Promuovere 
l’innovazione 
ed adottare 
strumenti 
innovativi

Efficientare ed innovare
i processi aziendali

2024: Mantenere 
certificazione ISO 9001

2025: Digitalizzare ed 
innovare i processi di 
stoccaggio del magazzino 
dei campioni

Marketing e 
rapporto con 
la clientela

Garantire pratiche 
commerciali 
responsabili

Promuovere un 
comportamento etico 
e responsabile nella 
commercializzazione
dei prodotti

2025: Definire un codice 
etico per il responsabile 
commerciale e ad 
eventuali agenti
di LUILOR SpA

2025: Implementare un 
sistema di sottoscrizione 
del codice etico da 
parte del responsabile 
commerciale e da parte di 
eventuali agenti
di LUILOR SpA
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3.2 Sostenibilità delle operazioni e dei processi interni

3.2.1 Sostenibilità dei processi interni volti alla tutela ambientale e al  
cambiamento climatico

Tematiche Obiettivi Azioni Target e KPIs SDGs

Tutela 
ambientale 
e lotta al 
cambiamento 
climatico

Utilizzare energia 
proveniente da 
fonti rinnovabili

Aumentare la produzione 
propria di energia 
proveniente da fonti 
rinnovabili

2025: Effettuare uno 
studio di fattibilità per 
l'estensione del parco 
fotovoltaico

Efficientamento 
energetico degli 
edifici

Monitorare i consumi 
energetici degli edifici e 
delle strutture aziendali

2024: Misurare e 
monitorare i consumi 
energetici per struttura 
aziendale tramite 
sottoquadri elettrici

2025: Pianificare con 
cadenza periodica attività 
di audit energetici
di prima parte (interni)

Sensibilizzare i 
propri dipendenti 
sulla tematica

Attuare pratiche 
ed iniziative di 
sensibilizzazione dei 
dipendenti

2024: Definire specifiche 
linee guida da 
somministrare
ai dipendenti



10 Piano strategico di sostenibilità 2024-2027

Tematiche Obiettivi Azioni Target e KPIs SDGs

Non 
discriminazione 
e uguaglianza

Garantire un 
ambiente di 
lavoro equo 

Effettuare vigilanza 
dell’integrità dei luoghi di 
lavoro e offrire supporto 
ai dipendenti

2024: Definire un organo 
aziendale responsabile 
dell’integrità degli uffici

Salute e 
sicurezza dei 
lavoratori

Tutelare la salute 
dei dipendenti

Valutare e analizzare 
i livelli di stress dei 
dipendenti

2024: Somministrare 
un questionario di 
valutazione sul clima 
aziendale

Sensibilizzare i propri 
dipendenti sui rischi per 
la salute e sicurezza sui 
lavoratori

2025: Promuovere 
attività di 
sensibilizzazione sui 
rischi per la salute e 
sicurezza sui lavoratori

Garantire 
ambienti
di lavoro sicuri

Sistematizzare i controlli 
di sicurezza di macchinari 
e degli ambienti 

2024: Implementare un 
registro dei controlli per 
i  macchinari

2024: Definire un 
Piano Sistematizzato 
di Manutenzione per i 
macchinari: giornaliero 
e straordinario (con 
cadenza biennale)

2025: Definire un iter 
procedurale per il 
miglioramento della 
salute e sicurezza sul 
lavoro (in linea al DVR)

Formazione 

Garantire elevati 
standard di 
formazione dei 
dipendenti

Sviluppare corsi di 
formazione sistematizzati

2024: Attivare un 
sistema di monitoraggio 
della formazione 
obbligatoria e volontaria 
effettuata ai dipendenti 
[KPIs: Ore di formazione 
per categorie di 
dipendenti e per 
tipologia di formazione]"

2025: Diffondere la 
sostenibilità nell'intera 
organizzazione 
aziendale attraverso 
l'organizzazione di un 
corso di formazione 
specifico

2025: Definire piani 
di formazione per 
i dipendenti che 
vadano oltre le sole 
tematiche previste dalla 
formazione obbligatoria 
per i dipendenti

3.2.2 Sostenibilità dei processi interni volti alla valorizzazione della persona
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Tematiche Obiettivi Azioni Target e KPIs SDGs

Il principio 
tratta 
l’approccio
alla catena
di fornitura
e del valore in 
modo olistico,
senza 
distinzione 
per tematica

Garantire il pieno 
rispetto dei diritti 
umani anche nella 
catena di fornitura

Monitorare e valutare i 
fornitori EXTRA UE

2024: Quantificare 
la percentuale di 
fornitura proveniente 
da paesi a rischio di 
violazione dei diritti 
umani
[KPIs: percentuale 
di materie prime 
provenienti da paesi a 
rischio]

Attuare pratiche di 
approvvigionamento 
sostenibile per la 
produzione

Condividere l’impegno 
aziendale sulla 
sostenibilità con i propri 
fornitori chiave

2024: Condividere 
la Politica di 
Sostenibilità ed il 
Piano Strategico di 
Sostenibilità con i 
fornitori chiave

Valutare l’impegno dei 
propri fornitori chiave 
sulle tematiche di 
sostenibilità

2024: Includere i 
fattori ESG nella 
procedura di qualifica 
dei fornitori

3.3 Catena di approvvigionamento e del valore sostenibile
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Tematiche Obiettivi Azioni Target e KPIs SDGs

Governance e 
management 
responsabile

Comunicare 
l’impegno aziendale 
sulla sostenibilità

Pubblicare sul 
sito aziendale la 
documentazione di 
sostenibilità

Dal 2024: 
Pubblicare  il Piano 
di Sostenibilità, 
della Sintesi di 
Sostenibilità 
e il Bilancio di 
Sostenibilità (con 
cadenza biennale)

Valutare la 
sostenibilità 
aziendale

Effettuare un’analisi 
delle performance di 
sostenibilità dell’azienda

Dal 2024 con 
(cadenza biennale) 
: Valutare gli impatti 
aziendali sulla 
sostenibilità tramite 
piattaforma digitale 
e pubblicazione 
dei risultati sul 
sito aziendale (Es. 
Imprese 2030)

Trasparenza e 
anticorruzione

Operare secondo 
i principi di 
legalità, integrità, 
responsabilità e 
trasparenza

Effettuare valutazioni sui 
rischi legali dell’azienda

Dal 2024 con cadenza 
biennale: Promuovere 
l’analisi del rating 
di legalità AGCM 
(https://www.agcm.
it/competenze/rating-
di-legalita/Domanda-
e-procedimento-
di-attribuzione/
faq-risposte-alle-
domande-piu-
frequenti)

Fiscalità (può 
diventare tema 
materiale)

Sistematizzazione 
delle procedure 
fiscali

Creare procedure atte a 
sistematizzare processi 
già in uso, per facilitarne 
la comunicazione agli 
stakeholder e garantire la 
trasparenza

2025: Definire 
le procedure 
per descrivere e 
sistematizzare il 
processo di gestione 
fiscale

Rapporto con la 
comunità locale

Coinvolgere gli 
stakeholder locali 
nelle iniziative 
di sostenibilità 
aziendali

Condividere i valori 
aziendali di sostenibilità 
con gli stakeholder locali

2024: Condividere 
la Politica di 
Sostenibilità e il 
Piano di Sostenibilità 
dell’azienda con gli 
stakeholder locali

2025: Pianificare 
iniziative volte 
alla sostenibilità 
da proporre agli 
stakeholder locali

3.4 Buona cittadinanza d’impresa 






